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[TpodeccrnonanbHbie KOMIIETEHITUH, ITOJICKAIIUE TIPOBEPKE MPU BHITIOTHEHUH 3a/IaHUS
OO01me KOMIIETEHIINN

OcHoBHBIE TIOKa3aTeIel OIICHKH Pe3yJIbTaTOB

OrieHKa OCBOCHUS Kypca yUeOHOU JUCIMILTAHBI

4.1. 3agaHus s TEKYIEro KOHTPOJISI OCBOCHUS YI€OHOW JUCIIUILTAHBI
4.2. 3amanus 11 MPOBEACHUS TPOMEKYTOUYHON aTTECTAI[UHU 110 YIYCOHON TUCITUTIIIMHE



1. ITacnmopt ¢oHIa OLIEHOYHBIX CPEACTB

1.1. OOmue mooxeHUs
KoHTpoJIbHO-01IEHOUHBIE
npeHa3HAYEHBI

JUTSL TIPOBEPKU  PE3YJIbTATOB OCBOCHUS YYEOHOU TUCITUTLIMHBI

cpeactBa  (KOHTPOJIBHO-U3MEpPUTEIbHBIE  MaTepUalibl)

OIL.07

WNHocTpaHHbIi sA3BIK (BTOPOH) (HEMEIKHI) OCHOBHOM 00pa30BaTEIbHONW MPOTPaMMBbl CPEAHETO
npodeccuoHaIbHOro 00pa3zoBanus o cnenuanbHocTu 43.02.16 Typusm U rocTenpuruMCTBO.

KOHTpOJ'IBHO-HSMGPHTCHBHBIG

Mar€pualibl MPEAHA3HAYCHBI JIA IMPOMEKYTOYHOI'O

KOHTpPOJISI OIICHKH 00pa30BaTENIbHBIX JOCTHKCHUW OOYYaroNIMXCs, OCBOMBIIMX IPOTPAMMY
yueonoi qucrurinabl OI1.07 MHOCTpaHHBIi S3bIK (BTOPOH) (HEMEIKHIA).

Bxopsmuii KOHTpONbL HE MPOBOAMTCS, TaK KakK OOydYaroIIuecs HAYWHAIOT W3YYCHUE
HEMEIIKOTO sI3bIKa C HYJICBOTO YPOBHS (a0CONIOTHBIC HaunMHaroIue). Ha mepBoIX NmsaTH 3aHATHIIX
npuMeHsieTcss (popMupyrolee OICHUBAHUE, HAMPABICHHOE HAa CHATHE S3BIKOBOrO Oaphepa,
MICHXOJIOTHYECKUH KOM(MOPT ¥ MOTHBAITHIO.

dopmon
nuddepeHIMpPOBaHHBIN 3a4eT.

IIPOMEKYTOUHOU

arTeCTaliunu 110 yqe6H0ﬁ JUCHUITIIINHE SABJIICTCA

JuddepernrpoBaHHbIN 324€T OIIEHUBAETCS 10 MATHOATUIBHON MIKaJIE OIEHOK.

2. (I)OprI KOHTPOJIA H ONCHUBAHUSA IJIEMEHTOB yqeﬁﬂoﬁ JAUCHHUIIJIMHBI

Tabanna 1

KonTponupyemsie Tembl (pa3zeis)
y4eOHOM JTUCIUIUINHBI

Dopma KOHTPOJISL M OLICHUBAHUS

Pazmen 1. Bsemenue. OCHOBBI
MEXKYJIbTYPHOM KOMMYHMUKALUU U
6aszoBas mexcuka (Temsr 1.1-1.4)

YcTHBIE OTIPOCHI, JUANIOTH B MTapaXx, pojeBble UTPhl «3HAKOMCTBO C
Typuctom», «B pecropane», «B cymepmapkere», JIEKCHUECKHE
TUKTaHTHI, TpaMMaTHIECKHE YIPAKHEHHsI, KOHTPOIBHBIA IHAIOT
1o pazueny |

Pasmen 2. IlpodeccuonanpHas | YCTHBIC OMPOCHI, COCTABJICHHUE MOHOJIOTOB « Mol pabouunii 1eHbY,
JeKCMKa W KOMMYHHKAaTWUBHBIE | pojeBble Hrpbl «Kak moOpartecs mo...7», «3aka3 Omony, «B
HaBBIKK B cdepe Typu3Ma U | MarasuHe CyBEHUpPOB», «BosBpar ToBapa», mNepeBoi MEHIO,
rocrenpuumctia (Temsl 2.1-2.4) KOMIUIEKCHas1 posieBast urpa «IllonuHr

Pasmen 3. IlpodeccuonanbHas | YCTHbIC OMNPOCHI, JUAIOTM B TYPUCTHYECKOM HHQOIEHTPE,
KOMMYHHKAaLHXs B cdepe | poneBas urpa «llpoBeneHne 3KCKypcum», NEpeBO] KyJIHMHAPHBIX
TYpPUCTUYECKUX ycnyr, | peuentoB, MuHU-peseHTanuu «llpasgaukun B ['epmanum»,
racTpoHOMHHM M KyJbTypbl (Temsbl | cocTaBieHue Mpa3gHIYHOTO MEHIO

3.1-3.3)

Paznen 4. IIpodeccruonanbHas | YcTHBIE OIpOCHl, posieBble Urpsl «IIpuem 3BOHKa B pecTopaHey,

KOMMYHHKAIlUA B JEJIOBOM cpere U
opraam3anus Mepornpustuid (Tembr
4.1-4.5)

«CobecenoBanuey», «O0cyxaeHne neraneit OankeTa», «Pa3roBop
C HEJIOBOJIbHBIM T'OCTEM», HAIMCAaHHUE JCIIOBBIX e-mail, pesrome,
MMCeM-U3BUHEHUH, pa30op mpodecCHoHaAbHBIX KEHCOB, PelleHUe
KOMILUIEKCHBIX KEHCOB

JuddepeHuupoBaHHbIi 3a4eT

3. Pe3yabTaThbl 0CBOEHUS TUCHUILIHHBI

3.1. TIpodeccuonajibHble KOMIETEHIHH, TMOLJIeKalMe IpPOBepKe MPH BbINOJHEHUH

3aJaHus

B pesyinbrare TEKyIIero KOHTPOJS U OLEHKH PE3yJIbTATOB OCBOCHMS YMEHWM U 3HAHWM
no y4yeOHoil aucuuruHe OI1.07 MHocTpaHHBIN S3bIK (BTOPO) OCYIIECTBISIETCS KOMILJIEKCHAs
IPOBEPKa CIEAYIOUINX MPO(EeCcCHOHANBHBIX KOMITETCHIIUHI:




Tabmauna 2

[TpodheccruoHanbHBIC KOMIICTCHIIUN

[TokazaTenu OIlEHKU pe3yJIbTaTa

IIK 1.1 [InaampoBath TEKYIIYIO AESTEIHHOCTH
COTPYAHUKOB CIIy’KObI IPEATIPUATHI Typu3Ma U
TOCTENPUHUMCTBA

CocraBieHre IUIaHOB Pa0OTHI HA HEMEIIKOM SI3BIKE;
dbopMyIupoBaHHEe  3ama4 M HHCTPYKUUH  JUIs
MepCoHAlIa; BEJICHUE JOKYMCHTAIMU HA WHOCTPAaHHOM
SI3BIKE

TIK 1.2 Oprann3oBBIBaTh TEKYIIIYIO
JIESATEIILHOCTh COTPYTHUKOB CITyXOBI
MPEIPUITAN TYpH3Ma B TOCTCIIPUUMCTBA

Otnava pacrmopsDKeHWH M WHCTPYKIHH Ha HEMEIIKOM
SI3BIKE; OpraHU3allusl KOMMYHHMKAIMM B KOMAaHJIEC;
MIPOBEICHUE UHCTPYKTAXKEH Ha HHOCTPAHHOM SI3BIKE

IIK 1.3 KoopawHHpoBaTh W KOHTPOIHPOBATH
JeSITETbHOCTh COTPY/HUKOB CITYKOBI
MPEJIPUITHS TYPU3Ma U TOCTETIPUUMCTBA

Benenue meperoBopoB C IEPCOHAIOM Ha HEMEIIKOM
SI3BIKE; IIPEIOCTaBJICHHE OOpPAaTHOW CBSI3W M OLICHKU
pabOThI; COCTABICHHUE OTYETOB O JCSITEILHOCTH

IIK 14  OcyumectBasTh  pacueTsl  C
NOTPEOUTEISIMU 32 IPEIOCTABICHHBIEC YCIYTH

OOBsICHEHUE YCJIOBUH OIUIATHI HA HEMEIKOM S3BIKE;
pabota c (WHAHCOBHIMH [IOKyMEHTaMH; BEICHHE
JIMAJIOTOB O pacyeTax M IaTexax

IIK 2.1 OpraHu3oBbIBaTh U OCYILECTBIATH
IIPUEM U Pa3MEILEHHUE FOCTEN

Bcetpeua u peructpanus rocteil Ha HEMEIIKOM SI3BIKE;
3al0JHEHUE  PETUCTPAllMOHHBIX KapT U aHKET;
KOHCYJIBTHPOBAHHE TOCTEH IO yCIIyraM

IIK 2.3 OpraHu3oBbIBaTh M OCYIIECTBISATH
OpOHMpPOBaHKE U MPOJAXKY TOCTHHUYHBIX YCIIyT

Benenne TenedoHHBIX IEPEroBOPOB O OPOHUPOBAHUMY;
OTBETHI Ha 3alpoChl MO e-mail Ha HEeMEIKOM S3bIKE;

NOATBEP)KICHUE M U3MCHEHHE OpOHUPOBaHUN

3.2. O01mue KOMNeTeH U

B pesynbraTe TeKylero KOHTPOJS U OLEHKH Pe3yJbTaTOB OCBOEHHMS YMEHUN W 3HaHMU IO
yuebHoi aucuumnHe OI1.07 HMHocTpaHHBIN s3BIK (BTOpOH) (HEMEUKHH) OCYLIECTBIIAETCS
KOMILJIEKCHAsI TPOBEPKaA CIEIYIOIUX OOIIMX KOMITeTEeHIIUI

Tabama 3

OO0111e KOMIIETEHIINH

[Tokazarenu OIIEHKH pe3yJbTaTa

OK 02 Hcnonb3oBaTe  COBPEMEHHBIE
CpeJcTBa TIOMCKa, aHanmuza u
MHTEPIIPETALUH UHPOPMaLIH u
MH()OPMAIIIOHHbIE TEXHOJIOTHH JUIst
BBITMIOJIHGHUS  3a7ad  MpodecCHoHaIbHON
JIeSITeTIbHOCTH

3HaHUe pa3IMYHBIX HWH(GOPMALMOHHBIX HCTOYHUKOB U
npaBWI  TMOWCKa  HMHPOPMALMM;,  YMEHHE  HAWTH
HEoOX0oMMYyI0 HMH(POPMAIMIO Ha HEMELKOM S3bIKE U
NpaBUJIBHO €€ WHTEPIpPETUPOBATh, YMEHHE paldoTath C
WUCTOYHUKAMH  MpodeccHoHabHOW — HMH(pOpMalUU  Ha
HEMEIIKOM SI3bIKE

OK 04 DddexTrBHO B3aMMOAEHCTBOBATh U
paboTaTh B KOJUICKTHBE U KOMaH/Ie

IlocTtpoeHne mnpaBUIBHBIX TNPEAJIOKEHUH B Mpenenax
W3yUYCHHBIX TeM; MOJAEp)KaHHe Oecelpl Ha HEMELKOM
S3bIKE Ha TMPOQECCHOHANBHYIO TEMY; OCBOCHHE HOBBIX
JEKCUYECKHX EOUHML M YCTOMYMBBIX BBIPAKCHUH;
co0uoieHre HOpM podecCHOHaTBLHON 3THKH NP padoTe
B KOMaHie

OK 05 OcymectBiaare  ycTHylo  u | OcyliecTBIeHHE MEXKYJIbTYpPHOM KOMMYHHKAIUH; y4YeT
MUCbMEHHYIO KOMMYHHUKALUIO Ha | KyJIbTYpHBIX OCOOCHHOCTEHl mpH OOLICHWH; TEPEBO]
rOoCyJapCTBEHHOM  si3blke  Poccuiickoil | mpodeccHOHaIBHBIX TEKCTOB

Oenepanmm ¢ yIETOM  OCOOEHHOCTEH

COLIMAJILHOTO M KYJIbTYPHOIO KOHTEKCTA

OK 09 Ilone3oBatbesi mpodeccuonanbHoi | [loHMMaHue TEKCTOB, HANMCaHHBIX HAa POAHOM H

JIOKyMEHTalMeil Ha TrOCYJapCTBEHHOM H
MHOCTPaHHOM $I3bIKax

HEMEIIKOM S3BbIKaX; MpUMEHEHHWE B TMpodeccrHoHaTbHON
JIESITEIbHOCTY ~ MHCTPYKUMA HAa  HEMEUKOM  SI3BIKE;
3aI0IHeHNE aHKeT, 0JIaHKOB, (hOPMYJIIPOB Ha HEMEIKOM
SI3BIKE




3.3. OcHOBHbIE IOKA3aTeJ el OLEHKHU Pe3yJIbTaTOB

Tabnnna 4

IlepeyeHb OCHOBHBIX MOKa3aTeled OLEHKHU pe3yJbTaTOB 3HAHUM M YMEHMM, IOUICKALUX
BXOJIIEMY KOHTPOJIIO U IPOMEXKYTOYHOM aTTecTaluu

Pesynbrarel  oOyueHHs:  yMeHHS,
3HaHUs

[TokazaTenu olleHKU pe3ybTaTa

YMEHUSA

BCECTHU JUAJIOI HA U3YUaCMOM A3BIKE

BIIQJICHUE METOJUKON BEACHUS JUAJIOTa Ha HEMEIIKOM S3BIKE;
(hopMyIMpOBaHUE  CBOErO0  MHEHHMS W OTHOINGHUS K
BBICKA3bIBAaHUIO COOECEMHNKA; OOpalIeHne 3a Pa3bSICHCHHSIMH K
coOeceJHUKY; COONIOJCHNE TIpaBWJl OOIIEHWS W PEYEBOTO
ITHKETA

YCTHO BBICTYNATh C COOOIIEHUSIMU

YCTaHOBJICHHE CBSI3M YCTHOTO BBICKA3bIBaHUS C HW3YYCHHOMN
TEMAaTHKOW; OMTHCaHNEe COOBITHS; M3J0KEeHNE (haKTOB

[IOHUMATh BBICKA3bIBaHUS Ha
HU3y4aeMOM sI3BIKC B  Pa3IHUYHBIX
CUTYaIUsIX OOIIEHUS

pacro3HaBaHUE PEYEBBIX O0OPOTOB; WHTEPIPETAIUS 3HAYCHUSI
CllOBa Ha PpOJHOM SI3BbIKE; COOJIOJCHWE TMOpsiAKa CIIOB B
MIPeII0KESHHIH

IIOHUMAaTb OCHOBHOC COICpKaHUC
TCKCTOB

BEIZICICHHEC OCHOBHBIX (DaKTOB B TEKCTE; OINpEACIICHHUE TIIaBHOU
WHGOpPMAIIUHM B TEKCTE, PACKPBITHEC MPUYUHHO-CIICICTBCHHBIX
CBs3er

CO3MaBaTh pa3INYHbIE JKAHPHI U
THUIIBI TUCEMEHHBIX COOOIIEHNI

OIMCaHWe SIBICHUH M COOBITHIA; M3J0KeHHE (DAKTOB B NHCHME
JMYHOTO W JICJIOBOTO XapaKTepa; 3aIlloJIHCHUE Pa3lIMYHbIX BHUJIOB
aHKeT, cooOlIeHHe cBeJeHUWH o cebe B (opme, MPUHATOH B
HEMEIKOS3bIYHBIX CTPaHaX

IMOHUMATh TEKCThbI, ITOCTPOCHHBIEC Ha
S3BIKOBOM MAaTCpHUajic

OCO3HAaHHUC OCHOBHBIX H,Z[efl M CMBIC/Ia TEKCTA; OCYIIECTBIICHHUC
HCO6XOILI/IMBIX BBIBOJOB IO TCKCTY

MMOHUMATh HUHCTPYKITUH u
HOpPMAaTHBHBIE  JTOKYMEHTHI o
podeccry Ha U3y9aeMOM SI3bIKE

OCO3HAaHWE CMbICIa MHCTPYKIHMH HAa H3y4aeMOM  SI3BIKE;
MHTEPIPETALHs CONEPXKAHUS HHCTPYKLIMHM HA POIHOM S3BIKE;
NepeYrCcIeHIEe HOPMATUBHBIX JOKYMEHTOB HAa H3yYaeMOM SI3bIKe

3HAHUA

3HAYEHUSI  HOBBIX  JIEKCHYECKHUX
€IIUHUIL

ompeNieNicHNe 3HAYEHUS WHOCTPAHHBIX CIIOB Ha POJHOM SI3BIKE;
ONHCaHWE CYIIECTBEHHBIX YepT O0BEeKTa, 0003HAYAEMOTO
JIEKCUYECKOU € TUHULIEN

SA3BIKOBOI'0 Mare€puajla U CUTyalluu
O6IIICHI/I$[ B paMKax N3YUCHHBLIX TEM

omnpeiesicHUe 3HAUCHUS S3bIKOBOIO MaTepraa Ha POJHOM SI3BIKE;
Ha3BaHUE CJMHMIIBI PEUYCBOIO ITHUKETA; ONPEACICHUE CHUTYyallUuu
oO1meHus

HOBBIX 3HAYECHUH M3yUYECHHBIX | ONpE/AEIeHHEe BUAOBPEMEHHBIX (DOpM TIJIarona; NEpevYHciIeHUe
TJIaroJbHBIX HopM CPEJICTB U cl10cO00B BhIpaske€HMsI MOJAJILHOCTH IJIaroja
JIMHTBOCTPAaHOBETYECKON U | IEpeYCIeHNe OCHOBHBIX JIMHTBOCTPAHOBEIYECKHX pEeaNHid;

COLIMOKYJIBTYPHOU HH(pOpMALIIH

OIMMCAHUEC COLMOKYJIbTYPHBIX SIBJICHUH CTpPaH U3y4acMOI'0 A3bIKA;
OIIPEACIICHNE 3HAYCHUA peam/lﬁ Ha WHOCTPAaHHOM W Ha POJHOM
SA3BIKC

4. OueHKa 0CBOeHHS Kypca Y4eOHOH JUCIHHUIIMHBI

HaunmenoBanue KOHTPOJIA

Tema ®dopma KOHTpPOJIS

[IpomexyTouHas arrecranus

Bce  pasgensl

(1-4) HuddepenurpoBaHHbIil 3a4eT




Kpurepun oueHuBaHus BHINOJHEHUS UTOTOBbIX 3aJlaHMH pa3aea 1

[Tockonmbky oOydaronyecss HAYMHAIOT H3YYCHHE HEMEIKOrO s3bIKa C HYJIEBOTO
YPOBHS, Ha MEPBbIX MATH 3aHATUAX MPHUMEHsieTcs (GOopMUpYIOIllee OlEHUBAHUE, HAMpaBICHHOE
Ha CHATHE S3BIKOBOTO Oapbepa, ICUXOJOTHYEeCKUH KomMpopr u MotuBanuio. OrieHka
BBICTABIIIETCS MPEUMYIIECTBEHHO 3a CTapaHHE, BOBJIECYEHHOCTh B YYEOHBIM mpoluecc U
BBITIOJTHEHHUE 0a30BbIX JACHCTBHIA.

Orenka «5» (OTJIMYHO)

CTyIeHT akTHBHO BKIIIOYAeTCs B paboTy, He OOUTCS J1enaTh OIMOKH U HE CTeCHSEeTC S
CBOETO aKIICHTA.

Crapaercss mpaBUJIBHO NPOU3HOCUTH HOBBIC 3BYKM W HWHTOHAI[MU, MOBTOPSET 3a
IpernoaaBaTenemM.

Brimonnser Bce 0a30Bble 3ajjaHus B TeTpaau (NEpENHCHIBACT JIEKCHUKY, paboTaeT ¢
TPAHCKPHUIIIIUCH).

[IposBisieT MHTEpPEC K KyJIbTYPE U CTPAHOBEAUECKOMY MaTepHay.

Ornenka «4» (Xopor1o)

Crynent paboTaeT B 00IIeM TeMIIe TPYIIIbL, BEIET KOHCIIEKT.

[IpITaercs yuTaTh U MEPEBOAUTH C OMIOPON HA PYCCKYIO TPAHCKPUIIIMIO HITH CIIOBAPb.

JlonmyckaeT OIMOKM B NPOM3HONICHWH WIM NPU TOCTPOCHUH (pa3, HO JIETKO
WCIPABIISET X C TIEPBOM MOJCKA3KHU MperoaBaTes.

VYyacTByeT B MUHU-AHAIIOTaX, YUTACT PEITUKH.

Onenka «3» (yIOBIETBOPUTEIBHO)

CTyneHT NmpuCyTCTBYET Ha 3aHATHM, aKKypaTHO BEIET KOHCIEKT (TepemnuchIBacT
MaTepHal ¢ JOCKH/pa3/iaTKy).

Uuraer ¢dpa3sl ¢ CHIBHOW OMOPOM HAa PYCCKYIO TPAHCKPHUIIIUIO, TOMYCKaeT
Cepbe3HbIC OIIUOKU B IPOM3HOIIEHUH, HO HE OTKa3bIBAETCS OT paOOTHI.

YyacTByeT B MUHUMAJBHBIX JMAJOrax WIM OTBEYAET Ha MPOCTEHIINE BOMPOCHI
TOJIBKO C TPSMOM MOMOIIIBIO MPENO/IaBaTeNsl WU MapTHEpa Mo mapTe.

Onenka «2» (Hey10BIETBOPUTEIIBHO)

CTyleHT KaTeropuuecky OTKa3bIBAETCS BBIINOIHSTH JIOObIC IEHCTBUS (HE YUTAET, HE
MUIIET, HE TIOBTOPSET 3a MPENogaBaTesieM).

Hapymaer aucuuminHy, OTBIEKaeT APYTUX WM MOJHOCTHIO UTHOPUPYET Y4eOHBII
IIPOLIECC, HECMOTPS Ha 3aMEYaHUsl.

[Tpumeuanue: OueHka «2» Ha JAHHOM dTale HE CTABUTCS 3a TpaMMaTHYECKHE WM
JIEKCUYECKHe OMMOKH, TOJBKO 3a OJTHOE OTCYTCTBUE YUEOHOTO YCUIIHS.

HToroBoe 3anusitue no pasaeny 1. KoHTposbHblii 1uaJor.

Oto wmToromas paboTta mo BceMmy mepBoMmy pasneny (temsl 1.1-1.4). CtyneHTsl B
napax pas3bIrphIBalOT KOMIUIEKCHBIHN 1UaIor, KOTOPBIM BKIIOYAET:

[TpuserctBue rocts (Tema 1.1).

OrnucaHue BHEIIHOCTH U XapakTepa Kosuiern-opunuanrta (tema 1.2).

Paccka3z o mpoaykrax u HanuTkax (tema 1.3).

[Tpuem 3akaza B pectopane (Tema 1.4).

ITpuMep KOMIUIEKCHOTO AMAJIora:

Anmvunuctpatop: Guten Abend! Willkommen in unserem Restaurant. Wie heil3en
Sie?

I'octe: Guten Abend! Ich heifle Miiller.

Anmunuctpatop: Freut mich, Herr Miiller. Ich bin Anna. ... Mein Kollege Max ist der
Kellner. Er ist grof3 und schlank. Er ist sehr freundlich und hoflich.

Kellner Max: Guten Abend, Herr Muller. Hier ist die Speisekarte. Wir haben Brot,
Kase, Wurst, Fleisch und Fisch. Was mdchten Sie trinken?

I'octe: Ich hétte gern ein Mineralwasser und als Hauptgericht das Wiener Schnitzel.

Kellner: Sehr gern. Ich bringe es sofort.



Kpurtepuu ounennBanusi BbINOJHEHHsI HTOTOBBIX 3ajaHuil pa3aenoB 2-4

[Tockonbky oOyuaromuecss HAYMHAIOT W3y4YE€HUE HEMEIKOIro S3bIKa C aOCOIIOTHOTO
HyJIsl, OLCHMBAHWE HAa HA4yaJIbHOM 3Tale CMELICHO C «UAeaJbHON I'paMMAaTHUKW» Ha 00beM
BBITTOJIHEHHOHN ayAMTOPHON pabOThI, PEYEBYIO0 aKTUBHOCTH, pabOTy CO CIIOBapeM/TpaHCKPHUIIIHEH
U NIPEO0JI0JIEHNE SI3IKOBOTO Oapbepa.

Onenka «5» (O1inyHO)

AynmutopHas paborta: Bcee 3amaHus (JIekcuKa, TpPAaHCKPUIILUS, TpaMMaTH4YECKHUe
YIpaXXHEHUs, MUHU-AHAJIOT) BBIIIOJIHEHBI B TETPAIN OJHOCTHIO, aKKYPaTHO U B CPOK.

PeueBass akTuBHOCTH: CTyAE€HT HE OOMTCA TOBOPUThH BCIIyX, aKTUBHO YYaCTBYET B
(doHeTHuecKoi pa3MUHKE W poseBbIX wurpax. Crapaercs BOCHPOM3BOIUTH CIEHU(PUUECKUE
HEMELIKUE 3BYKH.

3nanue marepuaiga: MOKET BOCIpPOU3BECTH 2-3 0a30Bble (pa3bl WM KIHIIE TI0
NaMsATH, HE NOAIJIAIbIBAs B TETPalb UM TOCKY.

Onenka «4» (Xopo1io)

AynutopHas pabota: BplmonHeHa B IOJHOM O0beME WIM C HE3HAYMTEIbHBIMU
npobenaMu (HarmpuMep, He yCIeN Jonucarh 1-2 mpeanioKeHus u3-3a Temna paboThl B Kiacce),
3allCU aKKypaTHBbIE.

PeueBas aktuBHOCTB: UuTaeT M NEPEBOAUT C ONOPOM HA PYCCKYIO TPAHCKPHUIILIHMIO
win cioBapb. Jlomyckaer OomMOKM B HNPOM3HOLIEHWH, HO JIETKO HCIpPaBIsSeT MX IO MEPBOMY
3aMEUaHUIO TpernojaBaTeliss. B mapHOW paboTe walie 4YUTaeT PEIUIMKH M0 OyMaxkke, 4YeM
CMOTpPUT Ha NapTHeEpa.

3nanue Marepuana: lloHnmaer oOmMI CMBICI HPOYUTAHHOIO, HO HYXAAETCA B
HEeOO0JIBIION MO/ICKa3Ke MPH MOCTPOESHUHN COOCTBEHHBIX (pas.

Onenka «3» (Y 10BIETBOPUTENHHO)

AynutopHas paboTa: 3a7aHus BBIIOJHEHbI HE MOJHOCTHIO (HallpUMep, MepenucaHa
TOJIBKO IIOJIOBUHA JIEKCUKH, HE COCTaBJIEH JUAJIOT, IPOIYIIEHbl IPAMMATUYECKUE YITPA)KHEHUS).

PeueBas aktuBHOCTB: CTYyAEHT MpOSIBISET IACCUBHOCTB: JKJET, IIOKa IIapTHEP
CENaeT 3a/laHne, HyXK/1aeTcsl B IOCTOSIHHBIX HAIIOMUHAHMSIX IPENoaaBaress 0 HE0OXOAUMOCTH
nycaTh WIA 4YUTaTh BCIyX. YWTaeT TEKCT TOJIBKO C NPSIMOM, IOIIArOBOM IOJCKa3KU
npernoaaBaress.

3HaHue marepuaia: He MoxeT BOCIpou3BECTH HU OJHOM (pa3bl O6e3 MPsIMOTO YTEHHS
c iucra. [lepeBoAUT UCKITIOYUTENBHO 10 CJI0OBaM, HE TOHUMas OOIIEro CMbICa TEKCTa.

Onenka «2» (HeynoBieTBOpUTENBHO)

Kpurepun: Hcnonp3oBanue TenepoHa Ha 3aHATUHU, Pa3sTOBOpPbHI, HE CBSI3aHHBIE C
YPOKOM, COH, CIIUCBIBAaHHUE y COCEAA.

AOcomoTHeii  oTKa3: [lomHoe  wrHopupoBaHWe  3aJaHUil  TMpenojaBaTels,
KaTeropu4eCcKUil OTKa3 OTKPBIBATH POT NPH YTCHUM WA TIOBTOPEHUH 3a NPENOJABATEIIEM, YXOI
C 3aHATUS.

Hespimonnenne oobema: HamepeHHoe HeucronHeHHe TpeOOBaHMH MpernojaBaTes
(HarpuMmep, 0TKa3 NEePENUChIBaTh JEKCUKY B TETPa/ib, €CJIM HA 3TO ObUIO 1aHO BPEMs).

Hrorosoe 3ansTe no pazaeay 2. Komniekcnas posesast urpa «lllomuury.

3OT0 uTOroBas paboTa 1o BceMy BTopoMy pazzeiny (Temsl 2.1-2.4). CTyaeHTsI B mapax
Pa3bIrpbIBalOT KOMILJIEKCHBIM TUAJIOT, KOTOPBINA BKIIIOYAET:

Paccka3 o cBoeM pacnopsiike JHs 1 X000u (Tema 2.1).

OO0bscHeHune, Kak 1o0paTbes 10 MarasuHa (tema 2.2).

Omnucanue BHEITHOCTH U XapakTepa Mpo/iaBlia Ui Kojuieru (tema 1.2).

[TokynKy cyBeHUPOB U MPOAYKTOB (TeMa 2.4).

[Ipmep KOMIUIEKCHOTO AMAJIOra:

Typuct: Guten Tag! Ich suche einen Souvenirladen.

Mecrtnbrii xutens. Guten Tag! Gehen Sie geradeaus und dann links. Der Laden ist
neben dem Café.



Typuct: Danke! ... Guten Tag! Ich heilRe Mdller. Ich bin Tourist aus Deutschland.

IMponaserr: Guten Tag, Herr Muller! Ich bin Anna. Ich bin die Verkduferin. Ich bin
freundlich und hilfsbereit.

Typucr: Ich suche ein Geschenk. Was empfehlen Sie?

ITpomaserr: Diese Schokolade ist sehr beliebt. Sie kostet 5 Euro.

Typucrt: Ich nehme sie. Und ich brauche auch eine Postkarte.

ITpomaserr: Hier bitte. Das macht zusammen 8 Euro.

Typuct: Mit Karte, bitte. Auf Wiedersehen!

[Iponaser: Auf Wiedersehen!

HTorosoe 3ansitue mo pasaeiay 3. KomimiekcHasi posieBasi urpa «l'actpoHomuuyeckuii Typ».

CryneHThI B 1apax pa3birpblBalOT KOMIUIEKCHBIA AUANIOT, KOTOPBIN BKIIIOYAET:
KoHcynpTHpOBaHHE TypuCcTa B HHGOIEHTPE O TACTPOHOMHYECKOM 3KCKypcuu (Tema 3.1).
Omnucanue CUMITOMOB IUIOXOI'0 CaMO4YyBCTBHA U 06pameHI/Ie 3a MGIII/IL[I/IHCKOﬁ IOMOIIBIO (TeMa
3.2).
3aka3 TpaaIuIIMOHHBIX HEMELKHX OJII0 B PECTOPaHE U OMUCAHUE UX BKYCOB (Tema 3.3).

HpHMep KOMIIJICKCHOT'O Auajiora.

Typuct: Guten Tag! Ich suche eine gastronomische Exkursion. Was konnen Sie
empfehlen?

Mitarbeiter: Guten Tag! Wir bieten eine Tour «Deutsche Kiiche» an. Sie besuchen
traditionelle Restaurants und probieren typische Gerichte.

Typuct: Wann findet die Tour statt?

Mitarbeiter: Die Tour beginnt am Samstag um 10 Uhr. Der Treffpunkt ist vor dem
Informationszentrum.

Typuct: Gut. Ich mdchte buchen. ... Entschuldigung, mir ist schlecht. Ich habe
Bauchschmerzen.

Mitarbeiter: Es tut mir leid. Soll ich einen Arzt rufen? Haben Sie eine
Krankenversicherung?

Typucrt: Ja, hier ist meine Versicherungskarte.

Mitarbeiter: Ich rufe sofort einen Arzt. In der Nahe gibt es eine Apotheke.

(ITocne Bu3UTAa K Bpauy, B peCTOpaHe)

Typucr: Ich hitte gern das Wiener Schnitzel als Hauptgericht.

Kellner: Sehr gern. Mdchten Sie auch eine Nachspeise? Unser Apfelstrudel ist sehr
lecker.

Typucrt: Ja, bitte. Und ein Glas Apfelsaft.

Kellner: Hier bitte. Guten Appetit!

Typucr: Das Essen ist sehr lecker. Die Rechnung, bitte.

Kellner: Das macht zusammen 25 Euro.

Typucr: Hier sind 30 Euro. Stimmt so.

Kellner: Vielen Dank! Auf Wiedersehen!

Hrorosoe 3ansiTie no pasaey 4. Penienne KoMijieKCHbIX MpogeccCHOHATBbHBIX KeiicoB.

Crynentsl B  Mukporpynmax (3—4  dyenoBeka) IMOJy4alOT  KOMIUIEKCHYIO
npoeCCHOHATIBHYIO CUTYAIIHIO U JIOJDKHBI PEITIOKHUTD PELICHNE, pa3birpaB €ro B JIHIIAX.

KEMC 1: «VIP-6aHKeT ¢ HeO:KHIAHHOCTHLIO»

Jlerenma: B Bamem pecropane HaumHaercs VIP-Gamker Ha 20 uyemoBek. 3a yac A0 TOmadd
TOpSYEro BBISICHSETCS, YTO Y TJIABHOTO TOCTs (CIIOHCOpa MEpOMPHUSATHS) CTporas ajuieprusi Ha
OpeXHU W HEMEePEHOCHMOCTh TJIIOTEHA, O YeM OPTaHHM3aTOp 3a0bLT MPEeIynpeInTh KyxXHI0. MeHro
YK€ YTBEPKICHO.

Ponu:



Bankettmanager (MeHemkep mo OaHKEHTaM) — JIOJDKEH YCIIOKOMTH OPraHW3aTopa W HaWTH

pelIeHHe.

Kiichenchef (Illed-moBap) — momKeH OBICTPO NPEMIOKHUTH aJbTEPHATHBHOE OO0 U3
UMEIOIIUXCS TTPOYKTOB.

Auftraggeber (Opranuzarop/KnueHT) — mnaHUKyeT, OOMUTCS HCHOPTUTH PEMyTaIHio, TpeOyeT

HEMEIEHHOTO PELICHHUS.

3agaua: CoCTaBUTh IIaH SKCTPEHHOH 3aMeHBbl 0111014, BEXKJIMBO U3BUHUTHCS NEpe]] KIMEHTOM U
MOJTBEPAUTH, UTO MPOOIEMa pEIICHA.

KEMC 2: «Cobece1oBanme HA 10KHOCTD METPAOTEJIS»

Jlerenna: B mpectwxkHbli Hemeukuii pecropan TpeOyercss merpaotens (Restaurantleiter /
Oberkellner). IIpoxoauT dhuHambEHOE coOeceI0OBaHUE.

Ponu:

Restaurantleiter (dupexTop pecropaHa) — 3agaeT BOMPOCHI 00 OMBITE, CTPECCOYCTOMYUBOCTH U
3HaHUHU HEMEIIKOTO ATHKETA.

Bewerber(in) (Couckartenb) — paccka3blBaeT O CBOEM OIBITE, CIpAIIUBacT Mpo rpaduk u
3apIuiaTy.

Kellner(in) (Odunuant / HacTaBHUK) — MPOBOJIUT «IKCKYPCHIO» IO 3aIly, 3a/1a€T COMCKATEIIO
NPaKTUYECKHE BOTPOCH (HApUMep, KaK CEPBUPOBATH CTOJI WIIH YTO JIEJIATh C KaJI000M).

3anaua: [IpoBecTu MHTEPBbBIO, OLICHUTh KaHUAaTa U IPUHATH pEeIlIeHHE O IpHeMe Ha padoTy.
KEMC 3: «/IBoiiHoe GpoHHpOBaHue»

Jlerenna: Ilapa mpuesxaeT B Balll PeCcTOpaH IO IpPEJBApUTEIbHOW OpPOHM Ha TOAOBIIMHY
cBaabObl. Ho 13-3a cO0s B cucTeMe UX CTOJIMK y OKHA YK€ 3aHAT Apyroi rpynmnoi. ['octu oueHb
pacCTpOEHbI U yTpOoXKaIOT HaMKMcaTh MII0X0H oT3bIB B TripAdvisor.

Ponu:

Gast (Pa3ouyapoBaHHbIif TOCTh) — BBIpaXKaeT HEIOBOJIBCTBO, TPEOYET KOMIIEHCALUIO.
Administrator (AIMUHHCTPATOp) — MPUHUMAET yap Ha ce0s, MPOSBISIET HIMITATHUIO.

Manager (MeHemxkep pecTopaHa) — TOIKIOYaeTCsl K KOHQIUKTY, mpesiaraer VIP-
KoMIpomMucc (OecIIaTHbINA AecepT, CKUIKA, JIUIIHA CTOJIHK B CICTYIONINI pa3).

3anauva: [Toracute konpaukT (Deeskalation), ncnons3ys Konjunktiv II u ¢ppassl u3BuHeHUs.
KEHC 4: «®opc-Makop HA OTKPLITOM BO3AyXe»

Jlerenna: Bel opranuzyere keiTepuHr A1 Koprnoparrsa Ha 50 yenoBek B napke. 3a 30 MUHYT 710
Havaja HAuWHAETCs CHIIBHBIA J0XKIb, a TCHTOB He XBaTaeT. [loCTaBIIMK C rOpsSYMMU OJr01aMu
3acTpsil B poOKe U onasjpiBaeT Ha 40 MUHYT.

Ponu:

Catering-Manager (MeHepxep KeUTepHHTa) — KOOPAUHHUPYET ACHCTBHSI.

Kunde (KnueHT) — 3BOHUT MEHEIKEPY B IPOCTH, TPEOYET OTMEHUTH MEPOIPUSTHE.

Kellner(in) (Crapmmuii opunmant) — npeasaraeT KIMEHTY BPEMEHHOE pelIeHre, YTOObI 3aHSTh
TOCTEH.

3anaua: Paszpabotare miaH neiicTBuil (KyAa NEpeHECTH ey, Kak pas3Biedb TocTei, Kakylo
KOMITCHCAIIHIO MTPEJIOKHUTB ).

KEHC 5: «IloTepsinnas cymKa»

Jlerenna: Ilocne Gomnpiioro 0aHkKeTa B pecTOpaHe IOCTh yeXajl B a3pornopT M OOHApyX M, YTO
OCTaBWJI B 3aJle HOYTOYK C BaXXHbIMH INpe3eHTauusMu. OH 3BOHUT B pecTopaH M3 camoJera
(uepe3 Wi-Fi) B maHuke.

Pomu:

Gast (ITaaukyromuii TOCTH MO TENEPOHY) — OMUCHIBAET CUTYAIIHUIO, TIPOCUT TTOMOIIIH.
Rezeptionistin (AamMuHucTpaTop Ha TenedoHe) — MPUHUMAET 3BOHOK 10 MpPaBUIIaM JEJII0OBOTO
ITHKETa, YCIIOKanBaeT.

Sicherheitsdienst / Manager (Cmyx6a Oe3zomacHoctu / MeHemkep) — HaXOAUT CYMKY,
CBSI3BIBACTCS C TOCTEM U TpEJIaraeT BApHAHTHI JOCTaBKH (Kypbep, XpaHEHHE 10 YTpa).

3anaua: OtpaboraTh TenedoHHbI 3TuKeT (Am Apparat, Einen Moment bitte), noka3zats 3a60Ty
0 TOCTE.



KEMC 6: «McniopyeHHbIii 10611€ii»

Jlerenna: I'ocTh 3akazan CTONMK HA J€Hb POXIACHHS MaMbl. OQUIUAHT Ccay4daiflHO TPOJIUI
KpacHO€ BMHO Ha Oenyro OJy3Ky MMEHUHHHIBL. ['OCTh TpeOyeT HeMeIJIEHHOM XMMYHCTKH 3a
CUET pecTopaHa M BO3BpaTa JICHET 32 y>KUH.

Ponu:

Gast (PaccepeHHBIH CbIH/J0OYb IMEHUHHHUIIBI) — BBIIBUTACT KECTKHUE TPEOOBAHMS.

Kellner(in) (OdunmanT) — U3BHHSIETCS, MBITACTCS TIOMOYb Ha MecTe (candeTKu, BOa).

Manager (Menemkep) — OepeT CHTyalMio MOJ KOHTpPOJIb, Mpeajaraet mpoecCHOHAIbHYIO
KOMIIEHCAIIHIO.

3agava: CoxpaHWMTh JHMIIO PECTOpPaHa, BEXIMBO OTKa3aTh B IIOJHOM BO3BpaTe cueTa, HO
NPEUIOKUTh aJCKBAaTHYIO KOMIIGHCAIMIO (HampuMep, oIlaTa XUMYHUCTKH + OecIIaTHBIN
JiecepT).

KEMC 7: «acTpoHOMHYECKHii Ty JJIsl HEMIIEB»

Jlerenna: B Bam ropoa mpuexana rpymnmna HEMENKHUX TypHCTOB. Bel paboTaere B MecTHOM
uH(poIeHTpe U pecTopaHe. MM HyXHO COCTaBUTh MEHIO Y)KMHA, YUUTHIBas, YTO OHU XOTAT
NONpPOOOBATh TOJILKO ayTEHTUYHBIE PYCCKUE OJII0/1a, HO OJIMH U3 TYPUCTOB — BETreTapuaHell.
Ponu:

Reisefiihrer (I'ma) — mpencrasisier ropoJi U OOBSICHICT TPAJAULINH.

Tourist (Hemenkuii Typuct) — 3aaeT BOIPOCHI O COCTaBe OO, MPOCUT PEKOMEHIAIIHH.

Koch / Kellner (IToBap / Odunmant) — mpejiaract MEHIO, OOBSICHSIET CITOCOOBI PUTOTOBIICHUS
(Passiv: wird gebraten, wird gekocht).

3amaua: COCTaBUTh M MPE3EHTOBATh MEHIO HAa HEMEIIKOM SI3bIKE, aJallTHPOBAB €0 IO/ 3aIPOCHI
rOCTS.

KEMC 8: «Kajno6a Ha X0JI0XHbII cym» (

Jlerenga: T'octe xmet 3aka3z yxe 40 munyt. Korma emy mpuHOCAT CyI, OH OKa3bIBaeTCs
XOJOAHBIM. ['0CTh TPOMKO 30BET MEHEKEpa U OTKA3BIBACTCS TUIATUTD.

Ponu:

Gast (I'oyiogsbBIH M 3710M TOCTh) — HCHoONB3yeT (passl xkanmobd (Das Essen ist kalt, ich warte
schon lange).

Kellner(in) (O¢unmant) — mnpiTaercs OOBACHUTb, YTO KyXHs INEpErpy’eHa, HO JIeNaeT 3TO
HEYMEJIO.

Manager (MeHemkxep) — mepexBaThiBA€T HWHUIMATHBY, IPUMEHSET IpaBuia paboThl ¢
IIPETEH3UAMM.

3anaua: MeHemKep 0JDKEH TPAMOTHO M3BUHUTHCS, 3aMEHUTH OJIF0/I0 B IPUOPUTETHOM TIOPSIIIKE
U TIPETIOKUTh KOMIUTUMEHT OT 3aBeieHus (Das Getrdnk geht aufs Haus).

KEMC 9: «3anpoc Ha KoMMepYecKoe NpeJosKeHne»

Jlerenna: Hemenkass koMIaHUs IUIAHHPYET MPOBECTH KOPIOpPATUB B BamleM pecropaHe. OHuU
npucnanu 3anpoc (E-Mail) ¢ tpeGoBanuem paccuutarh CTOMMOCTh OaHkeTa Ha 30 4YesnoBek,
BKJIIOYas apeHay 3ana u kode-Opeiik.

Ponu:

Kunde (IlpencraButens HEMEIKOM KOMIIAHMM) — 3BOHHUT, 4YTOOBl YTOYHHMTH J€Talld U
MIOTOPTOBATHCS 32 ICHY.

Bankettmanager (MeHexep 1o npojiaxkam) — BeJIeT IeperoBopbl, O0OBICHIET CTPYKTYPY LIEHBI
(Kalkulation, Anzahlung).

Sekretir(in) (Cekperapp) — (QuKCUpyeT IOTOBOPEHHOCTH W JAuKTyeT mnpoekt E-Mail
noxareepxkieHus (Hiermit bestétige ich...).

3anaua: [IpoBecTu J1enoBbIe EPErOBOPHI MO TeaePoHy U 3apUKCUPOBATh YCIOBUS (J1aTa, IIeHa,
MIpeIoIIaTa).

KEHC 10: «Omudka B cuere»

Jlerenna: I'pynna 6usHecMEeHOB yxHHala B pectopane. [Ipu omate oHM 0OHapyXUBAIOT, YTO
UM TOCYMUTAIN TpU OyTHUIKK JOPOT'OrO BUHA BMECTO OJIHOM, a TaK)Ke HECYLIECTBYIOIIUHN JecepT.
OHM BO3MYIIIEHBI ¥ CYUTAIOT 3TO MOIIEHHIUYECTBOM.



Ponu:

Gast (busHecMeH) — yka3bIBaeT Ha OIIMOKH, TpeOyeT nepecyera U CKUIKH.

Kassierer(in) (Kaccup) — mpoBepsieT 4yek, HepBHUYAET, HE MOYKET HAaWTH OIMHUOKY B CHCTEME.
Manager (Menemkep) — pa30HpaeTcss B CHTyallud, H3BUHSETCS 3a TEXHUYECKHH COOi,
npeyaraet ckuaky 15% B kauecTBe U3BUHEHUS.

3amava: CrokoitHo pazoOpats cuer (Die Rechnung ist falsch), mpusHare ommbOKy cucTeMmsl,
COXPAHUTH JIOSIBHOCTD KITUEHTA.

Kputepun oneHuBanus 1Jis1 IpenoaaBaresis

Kputepuit MakcumyMm Onucanue
OamioB
IIpodeccrnonanbHas 5 Ucronp3oBanne  tepmuuoB  (Bankett,  Reklamation,
JIEKCHKA Speisekarte, Anzahlung u 1.1.)
PeueBoii aTukeT U 5 Ucnonw3oranue Konjunktiv I (Ich hitte gern, Konnten Sie
BEKJIMBOCTH bitte, Es tut mir leid), oOpamenue Ha Sie
Jloruka penieHus 5 AJIEKBaTHOCTh IMPENJIOKEHHOTO BBIXOJAa M3 KPU3UCHOM
poOIIeMBI CUTYalluu
Komannnas pabora 3 BoBieueHHOCT, BCEX TpeX YYaCTHHUKOB, OTCYTCTBHE
«MOJTIYHOBY»
I'pammaruka u 2 [ToHumanue cMbicia Aaxke MpH HATUYUU MEJKHX OIINOOK,
POU3HOIIICHHE MPaBWIbHAS HHTOHAIMSI
UTOI'o 20 18-20 6amnoB = «5» / 14-17 6amnoB = «4» / 10-13 Gamnos
= «3»

4.2. 3agaHus 115 NPOBeAeHNUs MPOMEeXKYTOUHOM aTTecTanuu (MuddepeHIHPOBAHHOIO
3a4yéra) mo yuyeoHoii qucuumiaune 0J16.07 MHocTpaHHblii A3bIK (BTOPOIi)

BAPHUAHT 1

Yacts . Urenue u nepeBon npodeccuonanbHoro tekcra (10 6amion)

[IpounTaiite TEKCT U TEPEBEIUTE €ro0 MUCHMEHHO Ha PYCCKHM SI3bIK. 3alHIINTE TEPEeBOJ B
TETpadb.

Das Bankett im Restaurant «Goldener Lowe»

Unser Restaurant bietet professionelle Bankett- und Catering-Dienstleistungen an. Wir
organisieren Hochzeiten, Geburtstage, Firmenfeiern und offizielle Empfénge. Wir haben zwei
Bankettsdle: einen kleinen Saal fiir 30 Gaste und einen grof3en Saal fiir bis zu 150 Géste.

Unser Bankettmenl umfasst verschiedene Optionen. Als Vorspeise empfehlen wir die
Tomatensuppe oder den gemischten Salat. Als Hauptgericht ist das Wiener Schnitzel mit
Pommes Frites sehr beliebt. Auch der Schweinebraten mit Kartoffeln und Sol3e ist lecker. Als
Nachspeise bieten wir den Apfelstrudel mit Vanillesol3e an.

Wir haben auch ein vegetarisches Menu. Bitte informieren Sie uns (ber Allergien oder
besondere Didtanforderungen lhrer Géste mindestens eine Woche vor dem Event.

Der Preis fur ein Bankett hédngt von der Gastezahl, dem gewéhlten Meni und den zusatzlichen
Dienstleistungen ab. Eine Anzahlung von 30 Prozent der Gesamtsumme ist bei der Buchung
fallig. Die restliche Zahlung erfolgt am Tag des Events.

OTBeTHTE HA BOIIPOCHI NTUCbMCHHO Ha HCMCIIKOM SA3BIKE.

Welche Arten von Events organisiert das Restaurant?

Wie viele Bankettsale gibt es und fiir wie viele Géste?

Was ist als Hauptgericht sehr beliebt?

Was muss man tber Allergien informieren?

Wie viel Prozent betragt die Anzahlung?




Yacrs II. JIekcuko-rpammarraeckuii TecT (15 6amioB)
3ananue A. BeraBpTe npaBuiibHYI0 (hopMy riarosna (5 0ansos).

Der Kellner (bringen) das Essen sofort.
Das Menii (werden) vom Chefkoch zubereitet.
Gestern (sein) ich im Restaurant «Léwenbrau.
Die Tische (werden) vom Personal gedeckt.
Wir (haben) eine Reservierung flr 4 Personen.
3amanue b. BcraBpTe mpaBWIIBHBIN MOmanbHBIA Tharon (miissen, sollen, diirfen, kénnen) (5
06ayuIoB).
Der Gast nicht rauchen. Das ist verboten.

ich Thnen ein vegetarisches Ment empfehlen?
Sie diese Tabletten dreimal taglich nehmen.
Wir den Gast nicht lange warten lassen.

Sie mir bitte die Speisekarte bringen?
3amanne B. Ilepenenaiite mpeniokeHusi B BeXIHBYO GopMy, ucrnoiab3dys Konjunktiv 1T (hitte
gern, mochten, konnten) (5 6amioB).
Oopaser: Ich will einen Tisch reservieren. => Ich hatte gern einen Tisch reserviert.
Ich will das Hauptgericht bestellen.
Geben Sie mir die Rechnung!
Wir wollen ein Bankett organisieren.
Kann ich einen kostenlosen Kaffee bekommen?
Ich will eine Beschwerde schreiben.
Yacrts III. [IncemenHOE KOMMyHUKaTHBHOE 3a1aHue (15 6amioB)
Hanmumure opunnansHoe nenoBoe nuchMo (e-mail) Ha HemenkoMm si3bike (60—80 ciioB).
Curyamus: Bel — menemxkep pecropana «Sibirien». 'ocnmogun Tomac Bebep namucan Bam e-
mail ¥ mompocus paccuuTaTb CTOMMOCTh OaHkera Ha 15 wenoBek. Bbl ormpaBisere emy
MOJTBEPKIeHUE OPOHHU.
Baire nucbmMo JOMKHO BKIIOYATh:
O6pamienue (Sehr geehrter Herr Weber).
bnarogapHocTh 3a 3ampoc.
[TonTBeprkeHUE NaThl, BpEMEHHU M KOJTMYECTBA TOCTel (MpuaymaiiTe caMu).
Nudopmaruio o 1ieHe 3a nepcoHy u oo1el cymme.
HNudopmanuto o npenoruiare (Anzahlung).
Bexnusoe npomanue (Mit freundlichen Griiflen).

BAPUAHT 2

Yacts . Urenue u nepeBon npodeccuonanbHoro tekcra (10 6amion)

[IpounTaiite TEKCT U TEPEBEIUTE €r0 MUCHMEHHO Ha PYCCKHM SI3bIK. 3alHIINTE TEPEeBOJ B
TETpalb.

Arbeit mit Beschwerden im Restaurant

Gute Kommunikation ist im Restaurant sehr wichtig. Manchmal sind Géste unzufrieden. Das
Essen ist kalt, die Bedienung war unfreundlich oder die Rechnung ist falsch. Ein guter Manager
muss wissen, wie man Konflikte 16st.

Wenn ein Gast sich beschwert, muss der Kellner ruhig bleiben. Er soll dem Gast zuhéren und
nicht unterbrechen. Dann soll er sich entschuldigen: «Es tut mir sehr leid, das darf nicht
passieren.»

Der Manager bietet eine Losung an. Zum Beispiel: ein neues Gericht, ein kostenloses Getrank
oder einen Rabatt von 10 Prozent. «Das Getrank geht aufs Haus», sagt der Kellner. Wenn der
Gast sehr unzufrieden ist, kann er eine Rickerstattung verlangen.

Am Ende schreibt der Manager ein offizielles Entschuldigungsschreiben. Er bedankt sich fur das
Feedback und ladt den Gast ein, wiederzukommen. «Wir wiirden uns freuen, wenn Sie uns noch
eine Chance geben.»



OTBeTBTE HA BOIIPOCHI NMCEMEHHO HAa HEMCIIKOM SA3BIKE:

Was sind typische Beschwerden im Restaurant?

Was muss der Kellner machen, wenn ein Gast sich beschwert?
Welche Losungen kann der Manager anbieten?

Was bedeutet «Das Getréank geht aufs Haus»?

Was macht der Manager am Ende?

Yacrs II. JIekcuko-rpammarraeckuii TecT (15 6amioB)
3ananue A. BeraBbTe npaBmwiibHYyI0 hopmy riarona (5 6ayos).

Der Gast (sich beschweren) iber das kalte Essen.
Die Suppe (werden) sofort ersetzt.
Gestern (kommen) eine deutsche Delegation in unser Restaurant.
Der Bankettsaal (werden) mit Blumen dekoriert.
Ich (arbeiten) seit zwei Jahren als Kellner.
3amanue b. BcraBpTe mpaBWIIBHBIN MOAanbHBIA Tharon (miissen, sollen, diirfen, konnen) (5
06ayuIoB).
Der Gast sich Uber den Service beschweren.
wir lhnen einen Rabatt von 15% anbieten?
Sie heute nichts essen. Das sagt der Arzt.
Man im Restaurant nicht rauchen.

ich einen Tisch fur zwei Personen reservieren?
3amanue B. Ilepenenaiite mpemioxkeHuss B BexuuByro (opmy, ucnonsdys Konjunktiv II (5
0aiuIoB).
Ich will ein vegetarisches Mend.
Geben Sie mir die Speisekarte!
Kann ich einen Tisch am Fenster bekommen?
Wir wollen ein Bankett organisieren.
Ich will eine Beschwerde schreiben.
Yacrs III. [TnceMeHHOEC KOMMYHHUKATHBHOE 3a1aHue (15 6aios)
Hanummwre opunmansaoe nucemo-u3BuHeHne (Entschuldigungsschreiben) Ha HemerkoMm si3bike
(60-80 coB).
Curyarus: ['octs (rocmoguna Miiller) manucan xanoOy, 4yTo B ero cyme Obul Boioc. OH oueHb
HEJIOBOJICH M YTPOXKaeT HaIlMCcaTh TUIOXOM OT3bIB. Bl — MeHemxkep pecropana «Goldener
Lowe». Hannmmre eMy nucbMO-U3BUHEHHE.
Barme mucpMo JOKHO BKITIOYATH!
Oo6parenne (Sehr geehrter Herr Miiller).
N3Bunenue 3a npousomenmiee (Es tut mir sehr leid, dass...).
OObsicHeHHe, KaKkie Mepbl IPUHATHI (IIpoBeieHa Oeceia ¢ IEPCOHANIOM).
[Tpennoxenune koMmneHncanuu (OecIuIaTHbIM y>KMH Ha aBouXx / ckuaka 30%).
[Tpurnamenue BepHyThes (Wir wiirden uns freuen...).
Bexnuoe nponjanue.
KPUTEPUU OHEHNBAHUA JUOOEPEHIIMPOBAHHOI'O 3AYETA
Yacts [. Urenne u nepeBoj Texcra (10 6aion)
10-9 OGamioB — TeKCT mepeBeleH IOJHOCThbIO, 0e3 OMMMUOOK, CTWIb HpOoecCHOHATBHBIN,
NPaBUJIBHO TepeiaHa MpodecCHoHabHAS TEPMHHOIIOTHSI.
8—7 6aminoB — TEKCT MepeBeleH MOJHOCTHIO, €CTh 2—3 TpaMMaTHYEeCKHE WJIH CTUIMCTUYECKUE
OIMOKH, HE UCKAXKAIOIIHE CMBIC].
6—5 OamioB — TEKCT MepeBeNeH HEe IOJHOCTBIO WM ecTh Oosiee 3 OMMUOOK, CMBICIOBBIE
HETOYHOCTH.
4—0 GanioB — TEKCT He MepeBeJIeH WU NEePEBO HE COOTBETCTBYET CO/IEPIKAHUIO.
Yacrs II. JIekcuko-rpammarraeckuii TecT (15 6amioB)
3amanue A: 5 6amnoB (1 6ain 3a Kaxablil MpaBUIIHHBIA OTBET)
3ananue b: 5 6annos (1 Oamt 3a KaXKIbli TPaBUIILHBIN OTBET)



3amanwne B: 5 6amnos (1 6ami 3a KaKIbli MpaBUIIbHBIA OTBET)

Yacrs III. [IncemMenHOE KOMMYHUKAaTUBHOE 3afanue (15 6amioB)

15-13 GamnoB — MUCHMO COOTBETCTBYET CTPYKTYpE NIEJIOBOM mepenucku, oobem 60—80 cios,
JIeKCHKa U TpaMMaTHKa MpaBWIbHBIE, HCIIOJIB30BaHbI NMPOo(ecCHoHANbHBIe KIHIIE U (HOPMYJIbI
BexkuBocTH (Konjunktiv II).

12-10 6amioB — MUCBMO COOTBETCTBYET TeMeE, €CTh 2—3 OMmMOKH, 00bEM YyTh MEHBIIE HIIU
OobIe.

9—6 06amIoB — MHCbMO YAaCTUYHO COOTBETCTBYET T€ME, MHOTO OIIMOOK, MaJIEHBKUN 00BeM,
HapyIlIeHa CTPYKTypa.

5-0 6a110B — MUCEMO HE COOTBETCTBYET TEME MIIM OTCYTCTBYET

NTOI'OBAS IIKAJIA OLIEHOK
MaxkcumaiisHOe KoJimuecTBo OasutoB: 40

bamer | Onenka | BepOanpHbIH aHAIOT
3640 | 5 OTin4yHO

30-35 | 4 Xoporio

20-29 |3 Y 10BIETBOPUTENHHO
0-19 |2 HeynoBieTBopuTeIbHO

YCJIOBYA BBITIOJIHEHUA 3AJAHUA

MecTo BBIIOJTHEHUS 3aaHUs: 33JaHNE BBHITIOJIHICTCS HAa 3aHATUH B ay TMTOPHOE BPEMSL.
MakcumanbHOe BpeMsl BbIOJTHEeHU 3aaHus: 80 MUHYT (2 akaJleMUYeCKUX yaca).

Yacts I (urenue u nepeBon): 30 MUHYT.

Yacrts I (Tect): 20 MUHYT.

Yacrts III (mucbmenHoe 3aganue): 30 MUHYT.

Ob6opynoBaHue: pydka, TETpaib.

Pa3pemienHple MaTepuanbl: BO BpeMsl BBIIOJHEHHS BCEX YaCTeH pa3pelIeHO IOJIb30BAThCA
JIBYSI3BIYHBIM CIIOBAPEM.

NMHCTPYKLIMOHHAS KAPTA

MarepuanabHO-TEXHUUECKOE OCHAIIEHUE: TeTpajb, pydKa, CJIOBapb, pa3JaTOYHbIM MaTepuan c
BapHUAHTaMU 3aJaHUM.

XapakTep BbINOIHEHUS paboThI: 00yJaromuecs BhIMOIHAIOT padoTy HHAUBUIYATbHO.



		2026-09-03T09:50:25+0700
	КРАЕВОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ "КРАСНОЯРСКИЙ КОЛЛЕДЖ ОТРАСЛЕВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ И ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА"
	Подпись документа




